
 

 
Grand Besançon Métropole s’intéresse à vos habitudes 
de consommation d’eau du robinet et d’eau en bouteille 

 
 

Le Département Eau et Assainissement (DEA) de Grand Besançon Métropole réalise une 
enquête sur les habitudes de consommation d’eau du robinet et d’eau en bouteille des Grands Bisontins. 
 

Dans le cadre de celle-ci, un questionnaire pourra vous être soumis par téléphone et/ou par 
mail au cours des mois de mai et de juin prochains. Les  réponses à ce questionnaire sont strictement 
anonymes, confidentielles et traitées à des fins purement statistiques.  
 

Les résultats de cette enquête vous seront communiqués à la fin de l’année 2023 via le bulletin 
municipal de votre commune et le magazine PLUS du Grand Besançon.  
 

Pour tout renseignement complémentaire ou en cas de problèmes rencontrés au moment de la 
réalisation de l’enquête, le DEA reste à votre disposition par mail à l’adresse 
contact.eau@grandbesancon.fr et par téléphone au 03.81.61.59. 60 de 8h00 à 12h00 et de 13h30 à 
17h30 du lundi au vendredi. 
 

Nous comptons sur votre coopération pour la réussite de cette enquête.  
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